
จังหวัดสมุทรปราการ

การใหบริการผาน E-SERVICE 
ของจังหวัดสมุทรปราการ

จังหวัดสมุทรปราการ มีบริการแจงเร่ืองรองเรียน/ติดตาม
เร่ืองรองเรียน สําหรับประชาชน โดยมีข้ันตอน ดังน้ี
1. เข้าไปที�เว็บไซต์จังหวัดสมุทรปราการ
ที�ลิ�งค์ 
(หรือค้นหาจาก Google พิมพ์ค้นหา “จังหวัดสมุทรปราการ”
https://www.samutprakan.go.th แล้วเลือกหัวข้อ “ติดต่อเรา” ) ตามลูกศรสีแดง

https://www.samutprakan.go.th/

2. คลิกที�เมนู E - service 

https://www.samutprakan.go.th/
https://www.samutprakan.go.th/


3. ท่านสามารถคลิกที�หัวข้อร้องเรียนผ่านเว็บไซต์จังหวัด ตามลูกศรสีแดง

4. ท่านสามารถระบุหัวข้อประเด็น เรื�องร้องเรียนต่างๆ โดยพิมพ์ในช่องที�กําหนดไว้ 
เมื�อกรอกเสร็จสิ�นแล้วให้เลือกที�หัวข้อ “เพิ�มข้อมูล” ตามลูกศรสีแดง


